
รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปี งบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลบึงปรือ 
ตำบลบึงปรือ อำเภอเทพารักษ์  จังหวัดนครราชสีมา



รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

ของ องค์การบริหารส่วนตำบลบึงปรอื อำเภอเทพารักษ์ จังหวัดนครราชสีมา 

 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

1 การปฏิบัติหรอืให้บริการแก่

บุคคลภายนอก เป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลาที่

กำหนด มุง่ผลสัมฤทธิ์ของ

งานและรับผิดชอบตอ่หน้าที ่

1. จดัทำคู่มือหรอืแนวทางการ

ปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่โดยใช้ยึดถอื

ปฏิบัติให้เปน็มาตรฐานเดียวกนั ที่มี

รายละเอียด ประกอบด้วย 

(1) ชื่องาน 

(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัตงิาน 

(3) ระยะเวลาทีใ่ช้ในการปฏิบตัิงาน 

(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติ  

ถอืปฏิบัติตามคู่มือหรอืแนวทาง

ดังกล่าวโดยเคร่งครัด  

3. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรอืมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน ในช่องทางที่

หลากหลาย เช่น ณ ที่ตัง้ของ

หน่วยงาน หรอืผา่นสื่อออนไลน์ของ

หน่วยงาน 

1 ต.ค. 67 

– 

30 ก.ย.68 

1.สำนักปลดั 

2.กองคลงั 

3.กองการศึกษา 

ศาสนาวัฒนธรรม 

4.กองสวสัดิการ 

สังคม 

5.กองช่าง 

6.ตรวจสอบภายใน 

1.ประชาชนผู้ขอรับบรกิาร 

สามารถยื่นคำรอ้งขอรับ 

เ อ กส า ร  ณ  อ ง ค ์ ก า ร

บริหารส่วนตำบลบึงปรือ 

ในว ันและเวลาราชการ 

เวลา 08.30-16.30 น. 

2.ประชาชนสามารถรับ 

บรกิาร E-Service  

ผ่านเว็บไชต์องค์การ

บรหิารส่วนตำบลบงึปรอื 

ได้ตลอด 24 ช่ัวโมง 

3.รอ้งเรียนการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ 

ของเจา้หน้าที ่(ออนไลน์) 

1.เจา้หน้าที่ในหน่วยงาน

ปฏิบัติงานโดยยึด 

หลักตามคู่มือหรอืมาตรฐาน

การปฏิบัติงานดำเนินการตาม 

ขั้นตอนและระยะเวลาที ่

กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด  

และเท่าเทียมกันไม่ว่าจะ 

เป็นผู้มาตดิตอ่ทั่วไปหรอื 

ผู้มาตดิต่อที่รูจ้ักเป็นการ

ส่วนตัว และปฏิบัตงิานอยา่ง 

มุ ่งมั ่น เต็มความสามารถมี

ความรับผิดชอบต่องานใน

หน้าที่ที่ได้รับผิดชอบ 

 



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

2 พัฒนาช่องทางการให้บริการ

ในรูปแบบออนไลน์ หรอื  

E-Service ที่ผูข้อรับบรกิารไม่

ต้องเดนิทางมายังจดุ

ให้บริการ ซึ่งจะช่วยสรา้ง

ความเท่าเทียมในการ

ดำเนินงานและช่วยให้เกดิ

ความสะดวกรวดเร็วมาก

ยิ่งขึ้น 

1. วิเคราะห์ว่าภารกจิหรอืบริการใด

ภายในหน่วยงานที่เกดิการใหบ้รกิาร

แก่ผู้ที่มาติดต่อหรอืรับบรกิารอย่าง

ไม่เท่าเทียมกัน 

2. จดัให้มีการบรกิารในรูปแบบ

ออนไลนห์รอื E-Service เพื่อลดการ

ใช้ดุลยพนิิจหรอืการเลือกปฏบิัติใน

ภารกิจหรอืบริการนั้น ๆ  

3. แสดงรายละเอยีดวธิีการใช้งาน

ระบบการให้บริการออนไลน์ หรอื 

E-service 

4. ประชาสมัพันธ์ช่องทางการ

ให้บริการรูปแบบออนไลน ์หรอื  

E-Service ทีห่ลากหลาย เพือ่ให้

ประชาชนสามารถเข้าถงึช่องทางการ

ให้บริการดังกลา่ว  

 

 

1 ต.ค. 67 

– 

30 ก.ย.68 

สำนักปลดั 1.ประชาชนผู้ขอรับบรกิาร 

สามารถยื่นคำรอ้งขอรับ 

เ อ กส า ร  ณ  อ ง ค ์ ก า ร

บริหารส่วนตำบลบึงปรือ 

ในว ันและเวลาราชการ 

เวลา 08.30-16.30 น. 

2.ประชาชนสามารถรับ 

บรกิาร E-Service  

ผ่านเว็บไชต์องค์การ

บรหิารส่วนตำบลบงึปรอื 

หนองโดน ได้ตลอด  

24  ช่ัวโมง 

3.รอ้งเรียนการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ 

ของเจา้หน้าที ่(ออนไลน์) 

ประชาชนสามารถเข้าถงึ  

และตดิต่อใช้บริการช่องทาง

ออนไลน์ผา่นระบบ  

E-Service ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น  

ทำให้เจ้าหน้าที่ลดขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน และลดการใช้ 

ดุลยพนิิจจากการให้บริการ 

ส่งผลให้ผูร้ับบริการได้รับ

ความสะดวก รวดเร็วใน 

การใช้บรกิาร 



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

3 

 

 

การสรา้งความโปร่งใส

เก่ียวกับการดำเนินงานและ

การใช้จ่ายงบประมาณ 

1. จดัทำแผนยุทธศาสตร์หรอื

แผนพัฒนาหน่วยงาน เป็นแผนที่มี

ระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และมี

เนื้อหาประกอบด้วย 

   (1) ยุทธศาสตร์หรอืแนวทาง  

   (2) เปา้หมาย  

   (3) ตัวชีว้ัด  

2. จดัทำแผนการดำเนนิงานตาม

ภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มี

รายละเอียดประกอบด้วย 

   (1) โครงการหรือกจิกรรม 

   (2) งบประมาณแต่ละโครงการ

หรอืกิจกรรม 

   (3) ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินงานแต่ละโครงการหรอื

กจิกรรม 

3. จดัทำรายงานผลความกา้วหน้า

ในการดำเนินงานตามแผนการ

1 ต.ค. 67 

– 

31 ม.ีค.68 

สำนักปลดั 1. จดัทำแผนยุทธศาสตร์

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

2. จดัทำแผนการ

ดำเนินงาน ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 

3.จัดทำรายงานผล

ความกา้วหนา้ในการ

ดำเนินงานตามแผนการ

ดำเนินงานประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 

4. จัดทำรายงานผลการ

ดำเนินงานตามแผน

ดำเนินงาน ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2567 

5. เผยแพร่ข้อมูลตามขอ้ 

1-4 ในเว็บไซต์ ใน อบต.

บึงปรอื 

เจา้หน้าที่ของหน่วยงานได้รับ

ทราบถงึแผนการดำเนนิงาน

และการใชจ้่ายงบประมาณ

ของหน่วยงานตนเอง รวมถงึมี

โอกาสเขา้ไปมสี่วนร่วมใน

กระบวนการจัดทำ

งบประมาณทำให้เกดิการใช้

จ่ายงบประมาณที่ตรงตาม

วัตถุประสงค์เกิด

ประสิทธิภาพและประชาชน 

สามารถเข้าถงึและติดตาม

การดำเนินการตามแผนงาน

และการใชง้บประมาณดา้น

ต่าง ๆ ของหน่วยงาน  

ได้สะดวก เขา้ถึงงา่ย  

 



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 ขอ้มลู ณ วันที่ 31 

มีนาคม 2568 ทีม่ีเนือ้หา

ประกอบด้วย 

   (1) ผลการดำเนินงานและผลการ

ใช้จ่ายงบประมาณเป็นรายโครงการ

หรอืกิจกรรม ของทุกโครงการหรอื

กจิกรรม 

   (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้

ดำเนินงานแต่ละโครงการหรอื

กจิกรรม 

4. จัดทำรายงานผลการดำเนนิงาน

ตามแผนดำเนนิงาน ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2567 ที่มีเนือ้หา

ประกอบด้วย 

   (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละ

โครงการหรือกจิกรรม 

   (2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่

ละโครงการหรือกจิกรรม 



 

2. การให้บรกิารและระบบ E-Service 

ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

1 การเปดิโอกาสให้

บุคคลภายนอกไดม้ีส่วนร่วม

ในการดำเนินงานตามภารกิจ

ของหน่วยงานผ่านการ

ดำเนินการ โครงการ หรอื

กจิกรรม 

1. การเปดิโอกาสให้ประชาชนและ

บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน

การดำเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงานผา่นการดำเนินโครงการ

หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และแสดงผล

การเปดิโอกาสการมีส่วนร่วม โดยมี

รายละเอียด  

   (1) ประเด็นหรอืเรื่องในการมสี่วนร่วม 

   (2) สรุปขอ้มลูของผู้มสี่วนรว่ม 

   (3) ผลจากการมสี่วนร่วม 

1 ต.ค. 67 

– 

30 ก.ย.68 

สำนักปลดั 1. ประชาชนและ

บุคคลภายนอกเข้ามามี

ส่วนร่วมในการดำเนินงาน

จัดทำแผนพัฒนาตำบล 

และนำขอ้มลูปรับปรุง

แผนพัฒนาตำบลให้ตรง

ความต้องการของ

ประชาชน และเผยแพร่

ผ่านเว็บไซต ์

ประชาชนและบุคคลภายนอก

ได้เข้ามามสี่วนร่วมในการ

ดำเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงานผา่นการดำเนิน

โครงการหรือกจิกรรมต่าง ๆ 

เป็นไปตามความตอ้งการของ

ประชาชน 

ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

   (3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้

ดำเนินงานแต่ละโครงการหรอื

กจิกรรม 

5. เปิดเผยข้อมูลดังกลา่วให้

สาธารณชนรับทราบ 



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

    (4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไป

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงานของ

หน่วยงาน 

2. เผยแพร่ข้อมลูดังกล่าวให้

สาธารณชนรับทราบ 

    

2 การปรับปรุงคุณภาพ

ดำเนินงานหรอืการให้บริการ

แก่บุคคลภายนอกอย่างมี

ประสิทธิภาพเท่าเทียมกัน ไม่

เลือกปฏิบัต ิโดยมุง่

ผลสัมฤทธิ์ของงานและ

รับผดิชอบต่อหน้าที ่

1. จดัทำ/ปรับปรุงคู่มอืการขอรับ

บรกิารหรือแนวทางการปฏิบตัิที่

ผู้รับบรกิารหรือผู้มาติดต่อกับ

หน่วยงานใชเ้ป็นข้อมลูในการขอรับ

บรกิาร ที่มีรายละเอยีดของแต่ละ

งานประกอบด้วย 

   (1) ชื่องาน 

   (2) วิธีการขั้นตอนการขอรับบริการ  

   (3) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับ

บรกิาร  

   (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ 

ส่วนงานที่รับผิดชอบ   

   (5) ค่าธรรมเนียม  

   (6) รายการเอกสารหลักฐาน

ประกอบการยื่นคำขอรับบริการ  

1 ต.ค. 67 

– 

30 ก.ย.68 

1.สำนักปลดั 

2.กองคลงั 

3.กองการศึกษา 

ศาสนาวัฒนธรรม 

4.กองสวสัดิการ 

สังคม 

5.กองช่าง 

6.ตรวจสอบภายใน 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการ

ขอรับบรกิารหรือแนว

ทางการปฏิบัติที่

ผู้รับบรกิารหรือผู้มา

ติดตอ่กับหน่วยงาน 

2. ประชาสัมพนัธห์รอื

เผยแพร่คู่มือการขอรับ

บรกิารหรือแนวทางการ 

ปฏิบัติที่ผูร้ับบริการหรอืผู้

มาตดิต่อกับหน่วยงานใน

ช่องทางที่หลากหลาย เช่น 

ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน 

หรอื ผ่านสือ่ออนไลน์ของ

หน่วยงาน 

 

ประชาชนผู้ติดตอ่ขอรับ

บรกิาร สามารถทราบขั้นตอน

ในการขอรับ บรกิารตา่งๆ ได้

อย่างชัดเจน และสามารถใช้

บรกิารผ่านเว็บไซต์ได้อย่าง

สะดวก 



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

  2. ประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพร่คู่มือ

การขอรับบรกิารหรือแนวทางการ 

ปฏิบัติที่ผูร้ับบริการหรอืผู้มาติดตอ่

กับหน่วยงานในช่องทางที่

หลากหลาย เช่น ณ ที่ตัง้ของ

หน่วยงาน หรอื ผ่านสื่อออนไลน์ของ

หน่วยงาน 

3. จดัทำและพัฒนาการให้บริการใน

รูปแบบออนไลน์หรอื E-Service เพื่อ

ลดการใช้ดลุยพนิิจหรอืการเลอืก

ปฏิบัติในภารกิจหรอืบริการนัน้ ๆ 

และแสดงรายละเอียดวิธีการใช้งาน

ระบบ การให้บริการออนไลน ์หรอื 

E-service 

4. ประชาสมัพันธ์ช่องทางการ

ให้บริการรูปแบบออนไลนห์รอื   

E-service ทีห่ลากหลาย เพือ่ให้

ประชาชนสามารถเข้าถงึช่องทางการ

ให้บริการดังกลา่ว 

  3. มีบรกิารในรูปแบบ

ออนไลนห์รอื E-Service 

เพื่อลดการใชดุ้ลยพินิจ

หรอืการเลือกปฏิบตัิใน

ภารกิจหรอืบริการนั้น ๆ 

และแสดงรายละเอียด

วิธีการใชง้านระบบ การ

ให้บริการออนไลน์ หรอื 

E-service 

 

 

 



3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

1 สรา้งการรับรูแ้ละเผยแพร่

ข้อมูลขา่วสารต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน

ตามภารกจิของหน่วยงาน  

ให้ประชาชนรับทราบอย่าง

ครบถว้น และเป็นปัจจุบัน 

ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 

สะดวก เข้าถงึงา่ย ไม่ซับซอ้น 

1. จดัทำแผนผงัโครงสรา้งการแบ่ง

ส่วนราชการของหน่วยงาน ทัง้ฝ่าย

การเมืองและฝ่ายขา้ราชการประจำ 

โดยแสดงตำแหน่งทีส่ำคัญและการ

แบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอยา่งเช่น 

สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม 

เป็นต้น 

2. จดัทำขอ้มูลของผู้บริหารสงูสุด 

และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบรหิาร

ของหน่วยงานทั้งฝา่ยการเมอืงและ

ฝ่ายข้าราชการประจำ ประกอบด้วย

ข้อมูล 

   (1) ผู้บริหารสูงสุด 

   (2) รองผู้บริหารสูงสุด 

ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่

ละคน ประกอบด้วยข้อมลู 

   (1) ชื่อ-นามสกุล 

   (2) ตำแหน่ง 

   (3) รูปถ่าย 

1 ต.ค. 67 

– 

30 มิ.ย. 68 

สำนักปลดั 1. มีแผนผังโครงสรา้งการ

แบ่งส่วนราชการของ

หน่วยงาน ทั้งฝา่ย

การเมืองและฝ่าย

ข้าราชการประจำ โดย

แสดงตำแหน่งที่สำคัญ

และการแบ่งส่วนงาน

ภายใน 

2. มีข้อมลูของผู้บริหาร

สูงสดุ และผูด้ำรงตำแหนง่

ทางการบรหิารของ

หน่วยงานทัง้ฝ่ายการเมือง

และฝ่ายข้าราชการประจำ 

3. มีขอ้มลูที่อธิบายถงึ

หน้าที่และอำนาจของ

หน่วยงาน 

4. มขี้อมูลการตดิตอ่ของ

หน่วยงาน  

 

ประชาชนเข้าถงึข้อมลู

ข่าวสารตา่ง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

การดำเนินงานตามภารกิจ

ของหน่วยงาน ได้รับทราบ

อย่างครบถว้น และเปน็

ปัจจุบัน ผ่านช่องทางเว็บไซต ์



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

  (4) ช่องทางการติดตอ่ 

3. จดัทำข้อมูลทีอ่ธิบายถงึหนา้ที่

และอำนาจของหน่วยงาน 

4. จัดทำขอ้มลูการติดต่อของ

หน่วยงาน ประกอบด้วยข้อมลู  

   (1) ทีอ่ยูห่น่วยงาน 

   (2) หมายเลขโทรศัพท ์

   (3) E-mail ของหน่วยงาน 

   (4) แผนที่ตัง้ 

5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลขา่วสารต่าง 

ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตาม

อำนาจหนา้ที่หรอืภารกิจของ

หน่วยงาน  

6.แสดง QR code แบบวัด EIT ของ

หน่วยงานทีด่าวน์โหลดจากระบบ 

ITAS ไว้บนหนา้แรกของเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงาน เพื่อให้ผูร้ับบริการ

หรอืติดต่อราชการมีโอกาสไดม้ีส่วน

ร่วมในการประเมิน ITA ของ

หน่วยงาน 

  5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสารตา่ง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับการดำเนินงานตาม

อำนาจหนา้ที่หรอืภารกิจ

ของหน่วยงาน บนเว็บไซต ์

6. มีช่องทางการสอบถาม

ข้อมูลต่าง ๆ และ

หน่วยงานสามารถสื่อสาร

ให้คำตอบกับผูส้อบถามได้ 

ผ่านเว็บไซต ์

7. มีการเผยแพร่ข้อมลู

ดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน และ

ประชาสัมพันธ์ในช่องทาง

อื่น ๆ ให้ประชาชน

รับทราบอย่างทั่วถงึ 

 



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

  7. จัดให้มีช่องทางการสอบถาม

ข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถ

สื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้  

โดยมีลักษณะเปน็การสื่อสารได้สอง

ทาง (Q&A) 

8. เผยแพร่ข้อมูลดังกลา่วบนเว็บไซต์

ของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ใน

ช่องทางอืน่ ๆ ให้ประชาชนรับทราบ

อย่างทั่วถงึ 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

1 การป้องกันการนำทรัพย์สิน

ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์

ส่วนตัวหรอืพวกพ้อง 

1. จดัทำคู่มือหรอืแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ

ทางการใช้ทรัพย์สนิของราชการ โดย

กำหนดขัน้ตอนในการขอยมื

ทรัพย์สินของราชการ ตามประเภท

งานด้านต่าง ๆ ไวใ้นคู่มือหรอื

มาตรฐานการให้บริการ 

2. จดัให้มีการขออนุญาตในการยืม

ทรัพย์สินของราชการอยา่งถกูต้อง 

3. จดัใหม้ีการตรวจสอบวัสดแุละ

ครุภัณฑ์ของหน่วยงานเป็นระยะ 

4. ประชาสมัพันธ์คู่มอืหรอืแนว

ปฏิบัติดงักล่าวให้บุคลากรและ

ประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติ

อย่างเคร่งครัด 

1 ต.ค. 67 

– 

30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั 1. คูม่อืหรอืแนวปฏิบัติ

เก่ียวกับทางการใช้

ทรัพย์สินของราชการ 

2. ประชาสัมพนัธ์คู่มอื

หรอืแนวปฏิบัตดิังกล่าวให้

บุคลากรและประชาชน

รับทราบและให้ถือปฏิบัติ

อย่างเคร่งครัด 

เจา้หน้าทีใ่นหน่วยงาน

รับทราบและยดึถอื ปฏิบัติ

ตามคู่มือหรอืแนวทางปฏิบตัิ

เก่ียวกับ การใช้ทรัพย์สินของ

ราชการที่ถูกต้อง มีการกำกับ

ดูแลและตรวจสอบอยา่ง เป็น

ระบบ ส่งผลให้มีการบรหิาร

ทรัพย์สิน ของราชการภายใน

หน่วยงาน มีความโปร่งใส 

เปิดเผย ตรวจสอบได ้และมี

ประสิทธิภาพ สามารถ

ป้องกันไม่ให ้เกิดการใช้

ประโยชน์จากทรัพยส์ิน ของ

ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว  

 
 
 
 
 



5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

1 การสรา้งความโปร่งใสในการ

ใช้งบประมาณและการจัดซือ้

จัดจ้าง 

1. จดัให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้

มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ

ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย

งบประมาณ หรอืมีส่วนร่วมใน

กระบวนการกำกับติดตามแผนการ

ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย   

งบประมาณให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้

2. จดัทำรายงานความกา้วหน้าการ

จัดซื้อจัดจา้งฯ ของหน่วยงานใน

ประเภทงบรายจา่ยหมวดงบลงทุน ที่

มีการลงนามในสญัญาแล้ว ณ วันที่ 

31 มนีาคม 2568 มีรายละเอยีด

ประกอบด้วย  

   (1) วธิีการจัดซื้อจดัจ้าง 

   (2) ราคากลาง (บาท)     

    (3) ราคาทีต่กลงซื้อหรอืจา้ง (บาท) 

   (4) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับ

การคัดเลือก 

   (5) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 

 

1 ต.ค. 67 

– 

31 ม.ีค. 68 

กองคลัง 1. แผนการดำเนินงานและ

แผนการใชจ้่าย

งบประมาณ 

2. รายงานความกา้วหนา้

การจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ

หน่วยงานในประเภทงบ

รายจ่ายหมวดงบลงทุน ที่

มีการลงนามในสญัญา

แล้ว ณ วนัที่ 31 มีนาคม 

2568 

3. รายงานสรุปผลการ

จัดซื้อจัดจา้งฯ ของ

หน่วยงานในประเภทงบ

รายจ่ายหมวดงบลงทุน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

2568 

4. เผยแพร่ข้อมลู 

บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน

ให้ประชาชนรับทราบ 

ประชาชนสามารถเข้าถงึ

ข้อมูลและมสี่วนร่วมในการ

ตรวจสอบการดำเนินการใน

กระบวนการจัดซื้อจัดจา้ง 

หรอืการจัดหาพัสดุของ

หน่วยงาน และเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานเองได้ทราบถึง 

ปัญหา/อุปสรรคในการจัดซื้อ

จัดจ้างหรอืการจัดหาพัสดุ 

และนำขอ้มลูไปใช้ในการวาง

แผนการบริหารงานจดัซื้อจดั

จ้างฯ ให้มีความโปร่งใส  

เกิดความคุม้ค่า และมี

ประสิทธิภาพ ในการ

ดำเนินการ ในปีงบประมาณ

ถัดไป 



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

  3. จดัทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อ

จัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบ

รายจ่ายหมวดงบลงทุน ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มี

รายละเอียดประกอบด้วย  

   (1) ชื่อรายการของงานที่ซือ้หรอืจ้าง 

   (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับ

จัดสรร (บาท)    

   (3) แหล่งทีม่าของงบประมาณ 

   (4) สถานะการจัดซือ้จัดจา้งฯ 

   (5) วธิีการจัดซื้อจดัจ้างฯ 

   (6) ราคากลาง (บาท) 

   (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรอืจ้าง (บาท) 

   (8) รายชื่อผู้ประกอบการทีไ่ด้รับ

การคัดเลือก 

   (9) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 

4. เผยแพร่ข้อมลูดงักล่าวบนเว็บไซต์

ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

    

 

 



6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

1 การใช้อำนาจและการ

บรหิารงานบุคคลอย่าง

โปร่งใสและเป็นธรรม 

แยกแยะระหวา่งผลประโยชน์

ส่วนตนและผลประโยชน์

ส่วนรวม 

1. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน

ประเด็นการเรียกรับสินบนใน

กระบวนการบรหิารงานบุคคล และ

กำหนดมาตรการจดัการความเสี่ยง

ที่อาจจะเกิดขึน้  

2. ดำเนนิการตามมาตรการทีไ่ด้

กำหนดไว ้

3. เผยแพร่ข้อมูลดังกลา่วบนเว็บไซต์

ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค. 67 

– 

30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั 1. ประเมินความเสี่ยงการ

ทุจรติในประเดน็การเรียก

รับสินบนในกระบวนการ

บรหิารงานบุคคล และ

กำหนดมาตรการจดัการ

ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น  

2. เผยแพร่ข้อมลูบน

เว็บไซต์ของหน่วยงานให้

ประชาชนรับทราบ 

การบรหิารงานด้านบุคคลมี

หลักเกณฑ์ มาตรฐานในการ

ทำงานที่เปน็รูปธรรม ชัดเจน 

มีขัน้ตอนการบรหิารงาน

บุคคลที ่โปร่งใส เป็นธรรม 

ได้คนด ีคนเก่ง เขา้มาทำงาน 

ตลอดจนเจา้หน้าทีใ่น 

หน่วยงานได้พัฒนาศักยภาพ

ตนเอง ทำให้เป็นบุคลากรที่มี

ความรูค้วาม สามารถ มี

สมรรถนะตามมาตรฐาน 

กำหนดตำแหน่ง นำไปสู่การ

พัฒนาการ ทำงานทีม่ี

คุณภาพ เกิดประโยชน์ตอ่

องค์กร และประชาชน 

(อ้างองิจากผลการประเมิน 

ITA ข้อ i9 ได้คะแนนไม่ตำ่

กว่ารอ้ยละ 85) 



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

2 การเปดิเผยข้อมลูการบรหิาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล

แก่สาธารณะผา่นช่องทาง

เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

1. จดัทำแผนการบรหิารทรัพยากร

บุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปงีบประมาณ 

พ.ศ.2568 ที่มีรายละเอียด

ประกอบด้วย 

(1) รายการหรอืกิจกรรมการบรหิาร

ทรัพยากรบุคคล 

(2) ช่วงระยะเวลาในการดำเนนิงาน

แต่ละรายการหรือกจิ

กรรมการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

2. จดัทำแผนการพัฒนาทรัพยากร

บุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปงีบประมาณ 

พ.ศ.2568 ที่มีรายละเอียด

ประกอบด้วย 

(1) โครงการหรือกจิกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

(2) งบประมาณแตล่ะโครงการหรอื

กจิกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

(3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนนิงาน

แต่ละโครงการหรอืกิจกรรมการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

3. เผยแพร่ข้อมูลดังกลา่วบนเว็บไซต์

ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค. 67 

– 

30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั 1. แผนการบรหิาร

ทรัพยากรบุคคล 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

2.เผยแพร่ข้อมูลบน

เว็บไซต์ของหน่วยงานให้

ประชาชนรับทราบ 

การบรหิารงานด้านบุคคล 

มีหลักเกณฑ์ มาตรฐาน 

ในการทำงานที่เป็นรูปธรรม

ชัดเจน มีขัน้ตอนการบรหิาร 

งานบุคคลที่โปร่งใส เป็นธรรม 

ได้คนด ีคนเก่ง เขา้มาทำงาน 

ตลอดจนเจา้หน้าทีใ่น

หน่วยงานได้พัฒนา ศักยภาพ

ตนเอง ทำให้เป็นบุคลากรที่มี

ความรู ้ความ สามารถ  

มีสมรรถนะตามมาตรฐาน  

กำหนดตำแหน่ง นำไปสู่การ

พัฒนาการทำงาน ทีม่ี

คุณภาพ เกิดประโยชน์ตอ่

องค์กร และประชาชน 



7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน 

ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

1 เสรมิสรา้งกระบวนการการมี

ส่วนร่วมของเจา้หน้าที่ภายใน

หน่วยงานในการร่วมคดิและ

ร่วมปฏิบัติ เพือ่ให้เกดิการ

ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสรมิ

คุณธรรมและความโปรง่ใส

อย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้ง

องค์กร 

1. จดัทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการ

วิเคราะห์คะแนนการประเมนิ ITA ใน

ปีที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ.

2568) ประกอบด้วยประเด็น 

ดังตอ่ไปนี ้

(1) กระบวนการปฎิบตัิงานที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ 

(2) การใหบ้รกิารและระบบ E-Service 

(3) ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมลู

ข่าวสารภาครัฐ 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของราชการ 

(5) กระบวนการสรา้งความโปร่งใส

ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจ้าง 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ

การใช้อำนาจและการบรหิารงานบุคคล 

 

1 ต.ค. 67 

– 

30 ก.ย. 68 

1.สำนักปลดั 

2.กองคลงั 

3.กองการศึกษา 

ศาสนาวัฒนธรรม 

4.กองสวสัดิการ 

สังคม 

5.กองช่าง 

6.ตรวจสอบภายใน 

1. เผยแพร่ข้อมูลผลการ

วิเคราะห์คะแนนการ

ประเมิน ITA 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

2. รายงานผลการ

ดำเนินการเพื่อส่งเสรมิ

คุณธรรมและความ

โปร่งใส ปีงบประมาณ 

พ.ศ.2568 

เจา้หน้าทีภ่ายในหน่วยงาน

ร่วมคดิและร่วมปฏิบตัิ เพื่อให้

เกิดการขับเคลื่อนมาตรการ

ส่งเสรมิคุณธรรมและความ

โปร่งใสอยา่งมสี่วนร่วมแบบ

ทั่วทั้งองค์กร 



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

  (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไข

และป้องกนัการทุจริตภายใน

หน่วยงานและจดัทำมาตรการเพื่อ

ขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัตอิย่าง

ชัดเจน โดยมีรายละเอยีดแต่ละ

ประเด็นประกอบด้วย 

(1) มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม 

(2) ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัต ิ

(3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนนิการ 

(4) ผู้รับผดิชอบ 

2. กำกับติดตามและรายงานผลต่อ

ผู้บริหารหรอืคณะทำงานอย่าง

สม่ำเสมอ 

3. จดัทำรายงานผลการดำเนนิการ

เพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความ

โปร่งใสในหน่วยงานตามมาตรการ

ส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส 

และเผยแพร่ใหส้าธารณชนรบัทราบ 

เพื่อสรา้งความเช่ือมั่นในการ

ดำเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรม

และความโปรง่ใสของหน่วยงาน 

 

    



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

2 ทบทวนและวิเคราะห์เพือ่

คน้หาความเสีย่งการทุจริตใน

รูปแบบที่เจ้าหน้าที่ใน

หน่วยงานมีการเรยีก/รับ

สินบน เพื่อแลกกับการที่

เจา้หน้าที่จะปฏิบัตงิานหรอื

ให้บริการ หรอืละเว้นการ

ปฏิบัต ิ

1. การประเมนิความเสี่ยงทีอ่าจเกิด

การให้ หรอืรับสินบนจากการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหนว่ยงาน 

ประกอบด้วยประเด็นดังตอ่ไปนี้  

   (1) การอนุมตัิอนญุาตตาม

พระราชบัญญัติการอำนวยความ

สะดวกในการพจิารณาอนุญาตของ

ทางราชการ พ.ศ. 2558 

   (2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/

การให้บริการตามภารกิจ 

   (3) การจดัซื้อจัดจา้ง 

   (4) การบรหิารงานบุคคล 

และในแต่ละประเด็นมีรายละเอียด

ประกอบด้วย 

   (1) เหตุการณ์ความเสี่ยง 

   (2) ระดับของความเสี่ยง 

   (3) วธิีการในการบรหิารจัดการ

ความเสี่ยง 

2. กำกับติดตามการดำเนนิการให้

เกิดผลในทางปฏิบตัิอย่างต่อเนื่อง 

1 ต.ค. 67 

– 

30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั 1. การประเมนิความเสี่ยง

ที่อาจเกิดการให ้หรอืรับ

สินบนจากการดำเนนิงาน

ตามภารกจิของหน่วยงาน 

2. รายงานผลการ

ดำเนินการเพื่อจัดการ

ความเสี่ยงการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบประจำป ี

และเผยแพร่ให้

สาธารณชนรับทราบ 

โอกาสที่จะเกิดการทุจรติจาก

การดำเนินงาน หรอืการ

ปฏิบัติหนา้ที่ตามภารกจิของ 

หน่วยงานลดลง เพราะได้มี

มาตรการป้องกนั การทุจริต

เชิงรุก ซึ่งเป็นมาตรการใน

การบรหิารจัดการความเสีย่ง

ป้องกันล่วงหนา้ไว ้และ

จำนวนเรื่องรอ้งเรียนการ

ทุจรติและ ประพฤติมิชอบ

ของเจา้หน้าทีล่ดลง 



ลำ

ดับ

ที ่

มาตรการหรอืกิจกรรม 

ที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรอื 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนนิการ 

(output) 

ผลลัพธห์รอืผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 

  3. จดัทำรายงานผลการดำเนนิการ

เพื่อจัดการความเสีย่งการทุจรติและ

ประพฤติมิชอบประจำป ีและ

เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบเพื่อ

สรา้งความเช่ือมั่นว่าการดำเนนิการ

ดังกล่าวสามารถป้องกันหรอืลด

ความเสี่ยงที่จะเกดิการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบได้จริง 
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